
POWRÓT DO PODSTAW Z MYŚLĄ O PRZYSZŁOŚCI 

Relacja z XXIV Forum Wymiany Doświadczeń „Eksploatatorzy dla Eksploatatorów” 

W dniach 11 - 13 maja 2026 r. Kielce stały się miejscem spotkania przedstawicieli branży wodno                           
- kanalizacyjnej z całej Polski. XXIV Forum Wymiany Doświadczeń „Eksploatatorzy dla Eksploatatorów”, 
organizowane przez Stowarzyszenie Eksploatatorów Obiektów Gospodarki Wodno-Ściekowej, po raz 
kolejny zgromadziło osoby odpowiedzialne za codzienną eksploatację oczyszczalni ścieków, 
technologów, projektantów, kadrę zarządzającą przedsiębiorstw wodociągowo-kanalizacyjnych oraz 
ekspertów reprezentujących firmy współpracujące z sektorem komunalnym. 

Tegorocznej edycji towarzyszyło hasło „Powrót do podstaw z myślą o przyszłości”, które bardzo trafnie 
oddało charakter całego wydarzenia. Program konferencji koncentrował się na praktycznych aspektach 
eksploatacji oczyszczalni ścieków, jednocześnie pokazując wyzwania wynikające z nowych wymagań 
technologicznych, środowiskowych i legislacyjnych. Od początku podkreślano, że Forum ma być przede 
wszystkim miejscem wymiany doświadczeń pomiędzy praktykami - bez marketingowych sloganów                       
i gotowych recept, za to z naciskiem na rzeczywiste problemy występujące na obiektach oraz 
rozwiązania sprawdzone w codziennej pracy eksploatacyjnej. 

Pierwszy dzień wydarzenia rozpoczął się Walnym Zebraniem Sprawozdawczym Członków 
Stowarzyszenia, po którym nastąpiło oficjalne otwarcie konferencji. 

Już podczas otwarcia konferencji organizatorzy podkreślali, że tegoroczne Forum ma mieć bardziej 
otwarty i wspólnotowy charakter. Wprowadzenie do wydarzenia przygotowano w nowoczesnej                                
i angażującej formule, akcentującej rolę ludzi tworzących środowisko eksploatatorów. Uczestnikom 
przedstawiono działalność Stowarzyszenia Eksploatatorów Obiektów Gospodarki Wodno - Ściekowej, 
przypominając o jego roli w integrowaniu branży, organizacji Forum, działalności szkoleniowej oraz 
reprezentowaniu głosu eksploatatorów w konsultacjach legislacyjnych. Szczególne zainteresowanie 
wzbudziła prezentacja członków zarządu i organizatorów wydarzenia, w której - obok informacji 
zawodowych - pokazano również ich pasje, zainteresowania i aktywności poza branżą wodno-
kanalizacyjną. W ten sposób uczestnikom przedstawiono Członków Zarządu Stowarzyszenia: Andrzeja 
Gołębia, Małgorzatę Komudę-Ołowską, Krzysztofa Kowalskiego, Michalinę Sobik oraz Justynę Biegałę, 
a także organizatorów wydarzenia - Katarzynę Biernat-Rosę, Aleksandrę Sokołowską i Ewę Jurzyk. Taka 
forma otwarcia spotkała się z bardzo pozytywnym odbiorem uczestników, przełamując dystans                                 
i budując atmosferę sprzyjającą rozmowom oraz wymianie doświadczeń już od pierwszych chwil 
konferencji.  

Ważnym elementem inauguracji była prezentacja „Wodociągów Kieleckich” Sp. z o.o. Uczestników 
Forum przywitał Prezes Zarządu „Wodociągów Kieleckich” Sp. z o.o. Henryk Milcarz, podkreślając 
znaczenie współpracy i wymiany doświadczeń w środowisku eksploatatorów. Następnie Danuta 
Brymerska, Dyrektor ds. Techniczno-Eksploatacyjnych, przedstawiła prezentację poświęconą 
działalności przedsiębiorstwa oraz konsekwentnie realizowanemu kierunkowi rozwoju opartemu na 
nowoczesnych technologiach, efektywności energetycznej i odpowiedzialności społecznej. Omówiono 
m.in. rozwój infrastruktury wodociągowo-kanalizacyjnej, system monitoringu i sterowania siecią, 
inwestycje związane z odnawialnymi źródłami energii oraz działania podejmowane w zakresie edukacji 
ekologicznej i komunikacji społecznej. Szczególną uwagę zwrócono również na wieloletnią 
konsekwencję w budowaniu nowoczesnego przedsiębiorstwa wod-kan, łączącego rozwój 
technologiczny z wysoką jakością usług dla mieszkańców regionu.  

 



Od projektu do eksploatacji 

Merytoryczną część programu rozpoczął Paweł Przybylski wykładem dotyczącym zależności pomiędzy 
etapem projektowania a późniejszym funkcjonowaniem obiektów. Wystąpienie pokazało, że wiele 
problemów eksploatacyjnych ma swoje źródło już na etapie założeń projektowych oraz przygotowania 
dokumentacji technicznej. 
 
Marcin Cieśla przedstawił praktyczne aspekty doboru zgarniaczy, zwracając uwagę na wpływ pozornie 
niewielkich elementów wyposażenia na niezawodność całego procesu technologicznego. Omówiono 
zagadnienia związane z trwałością urządzeń, warunkami ich pracy oraz konsekwencjami niewłaściwego 
doboru rozwiązań technologicznych. 
 
Istotną część pierwszego dnia poświęcono również zagadnieniom formalno-prawnym. Warsztat 
prowadzony przez Beatę Bejmę i Jędrzeja Bujnego obejmował kwestie związane z Prawem wodnym, 
pozwoleniami wodnoprawnymi, ustawą o odpadach, ściekami przemysłowymi oraz obowiązkami 
przedsiębiorstw wynikającymi z przepisów dotyczących utrzymania czystości i porządku w gminach. 
Szczególnie cenne okazały się analizy konkretnych przypadków i problemów, z którymi 
przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne spotykają się w codziennej działalności. 
 
Pierwszy dzień zakończyły rozmowy kuluarowe oraz zwiedzanie Jaskini Raj. To właśnie podczas 
bezpośrednich spotkań uczestnicy mieli okazję wymieniać doświadczenia i dyskutować o problemach, 
których często nie da się rozwiązać wyłącznie na podstawie dokumentacji czy podręczników 
technologicznych. 

Dyrektywa ściekowa, energia i optymalizacja procesów 

Drugi dzień konferencji poświęcono przede wszystkim wyzwaniom stojącym przed branżą wodno-
kanalizacyjną w najbliższych latach. Program rozpoczęło wystąpienie Sylwii Fudali-Książek dotyczące 
wpływu nowej dyrektywy ściekowej na funkcjonowanie przedsiębiorstw wodociągowo-
kanalizacyjnych. Omówiono zarówno zagrożenia, jak i szanse wynikające z nadchodzących zmian 
legislacyjnych oraz konieczność dostosowania oczyszczalni do nowych wymagań jakościowych                                
i środowiskowych. 

Anna Remiszewska z PEWiK Gdynia zwróciła uwagę, że błędy projektowe i wykonawcze bardzo szybko 
przekładają się na późniejsze problemy eksploatacyjne oraz wzrost kosztów funkcjonowania obiektów. 
Podkreśliła również znaczenie właściwego planowania inwestycji i uwzględniania potrzeb 
eksploatatorów już na etapie projektowania. 

Łukasz Albrecht omówił zasady prawidłowego doboru pomp i układów pompowych, podkreślając, że 
projektowanie nie powinno ograniczać się wyłącznie do wyboru urządzenia, lecz obejmować analizę 
całego układu technologicznego i rzeczywistych warunków pracy instalacji. 

Maciej Kita zwrócił uwagę na znaczenie wiarygodnych bilansów przepływów i ładunków przed 
planowaniem modernizacji oczyszczalni. Podkreślił, że pojedyncze wyniki analiz czy krótkotrwałe 
kampanie pomiarowe nie pozwalają rzetelnie ocenić pracy obiektu, a nowoczesne podejście do 
modernizacji wymaga całościowej analizy procesu oraz integracji wiedzy projektowej i eksploatacyjnej. 

Jan Bernert skoncentrował się na roli pomiarów procesowych i automatyki w nowoczesnym 
sterowaniu oczyszczalnią ścieków. Omówił znaczenie ciągłego monitoringu parametrów 
technologicznych oraz wpływ jakości danych pomiarowych na podejmowanie decyzji eksploatacyjnych 
i projektowych. 



Dużym zainteresowaniem uczestników cieszył się blok warsztatowy poświęcony optymalizacji 
procesowej. Kamil Olszewski przedstawił zagadnienia związane z bilansem energetycznym oczyszczalni 
oraz możliwościami ograniczania kosztów eksploatacji poprzez świadome zarządzanie zużyciem 
energii. Bartosz Łuszczek omówił różne typy reaktorów biologicznych oraz znaczenie właściwego 
doboru technologii do warunków pracy obiektu, natomiast Monika Pielach przedstawiła zagadnienia 
związane z IV stopniem oczyszczania ścieków. Warsztaty miały praktyczną i interaktywną formę, 
angażując uczestników m.in. poprzez wykorzystanie platformy Kahoot. 

Piotr Bolek podkreślił, że technologia sama w sobie nie determinuje efektywności pracy oczyszczalni. 
Kluczowe znaczenie mają kompetencje zespołu, organizacja pracy oraz trafne decyzje operacyjne 
podejmowane w rzeczywistych warunkach eksploatacyjnych. 

Paweł Cierpiał omówił zastosowanie koagulantów żelazowych i glinowych w oczyszczaniu ścieków, 
zwracając uwagę na ich rolę w usuwaniu fosforu, ograniczaniu siarkowodoru oraz poprawie procesów 
odwadniania osadów. Prelegent wrócił również do podstaw technologicznych, przypominając 
uczestnikom zasady prawidłowego obliczania dawek koagulantów i znaczenie właściwego doboru 
reagentów dla skuteczności oraz ekonomiki procesu oczyszczania. 

Maciej Lewandowski zwrócił uwagę na rosnący wpływ zmian demograficznych, migracji oraz nowych 
nawyków użytkowania wody na pracę części mechanicznej oczyszczalni ścieków. Omówił problem 
coraz większych dobowych wahań przepływów prowadzących do odkładania się piasku i żwiru                                 
w kanałach dopływowych oraz przeciążania krat podczas przepływów maksymalnych. Przedstawiono 
również praktyczne kierunki optymalizacji pracy układów mechanicznego oczyszczania, obejmujące 
m.in. stosowanie komór buforowych, dodatkowych piaskowników oraz adaptacyjnych systemów 
sterowania pracą urządzeń. 

Oczyszczalnia bez złudzeń 

Katarzyna Borukało omówiła aktualne wyzwania związane z gospodarką komunalnymi osadami 
ściekowymi, zwracając uwagę na coraz bardziej restrykcyjne uwarunkowania prawne dotyczące ich 
zagospodarowania. Prelegentka podkreśliła, że stosowanie komunalnych osadów ściekowych staje się 
coraz bardziej problematyczne, a jednym z korzystniejszych kierunków dla małych oczyszczalni może 
być współpraca z większymi obiektami posiadającymi rozwiniętą infrastrukturę do przetwarzania 
osadów. Omówiono również założenia nowej dyrektywy ściekowej związane z osiąganiem 
samowystarczalności energetycznej oraz znaczenie kofermentacji i gospodarki obiegu zamkniętego                           
w przyszłym funkcjonowaniu oczyszczalni ścieków. 

Paweł Pawłowski przedstawił działania Ambasady Królestwa Danii oraz programu Water Technology 
Advisory wspierające rozwój współpracy pomiędzy polskim i duńskim sektorem wodno                                                
-kanalizacyjnym. W wystąpieniu omówiono m.in. organizację wyjazdów technicznych, warsztatów 
branżowych oraz przykłady nowoczesnych duńskich rozwiązań związanych z ograniczaniem 
energochłonności i poprawą efektywności eksploatacyjnej oczyszczalni ścieków. 

Kulminacyjnym punktem ostatniego dnia był panel dyskusyjny „Oczyszczalnia bez złudzeń: 
technologia, eksploatacja i decyzje, które kosztują najwięcej”, moderowany przez Rafała Mańkę.                         
W dyskusji udział wzięli Ewa Prus, Mariusz Jurzak, Tomasz Szewczyk oraz Wojciech Pasterz. Panel miał 
dynamiczną i otwartą formułę opartą na praktycznych pytaniach oraz bezpośredniej wymianie 
doświadczeń pomiędzy ekspertami i uczestnikami konferencji. Rozmawiano o błędach projektowych                  
i modernizacyjnych, problemach związanych z doborem urządzeń, wpływie automatyki na stabilność 
procesu oraz o sytuacjach, w których źródłem problemów eksploatacyjnych okazuje się nie samo 
urządzenie, lecz niewłaściwie prowadzony proces technologiczny. Dużym zainteresowaniem cieszyła 



się również interaktywna część panelu oparta na formule „mit czy prawda”, realizowana                                              
z wykorzystaniem platformy Kahoot, angażująca uczestników do aktywnego udziału i bieżącej 
konfrontacji praktycznych doświadczeń z branżowymi stereotypami. 

Oczyszczalnia „Sitkówka” w praktyce 

Zwieńczeniem konferencji była prezentacja Oczyszczalni Ścieków „Sitkówka” przygotowana przez 
Elżbietę Kryszczuk i Andrzeja Goczyńskiego oraz wyjazd techniczny na obiekt. W trakcie wystąpienia 
przedstawiono historię rozbudowy i modernizacji oczyszczalni, aktualne parametry pracy obiektu oraz 
zastosowane rozwiązania technologiczne w części ściekowej i osadowej. Omówiono m.in. system 
retencji ścieków, gospodarkę biogazową, funkcjonowanie Stacji Termicznej Utylizacji Osadów 
Ściekowych, system automatycznego sterowania SCADA oraz rozwiązania związane z dezodoryzacją 
obiektów. Możliwość bezpośredniego zapoznania się z funkcjonowaniem jednej z największych 
oczyszczalni ścieków w regionie stanowiła wartościowe uzupełnienie części merytorycznej Forum                               
i pozwoliła uczestnikom zobaczyć praktyczne zastosowanie wielu rozwiązań omawianych podczas 
konferencji. 

Wiedza, doświadczenie i odpowiedzialność za przyszłość 

XXIV Forum Wymiany Doświadczeń w Kielcach po raz kolejny pokazało, że branża wodno                                            
- kanalizacyjna znajduje się dziś w momencie wymagającym połączenia praktycznej wiedzy 
eksploatacyjnej z nowoczesnym podejściem technologicznym. Nadchodzące zmiany legislacyjne, 
konieczność poprawy efektywności energetycznej, rozwój gospodarki obiegu zamkniętego oraz nowe 
wymagania dotyczące jakości ścieków sprawiają, że znaczenie doświadczeń eksploatatorów będzie                       
w najbliższych latach jeszcze większe. 
Tegoroczne Forum udowodniło jednak przede wszystkim, że największą wartością branży pozostają 
ludzie - ich doświadczenie, otwartość na wymianę wiedzy i gotowość do wspólnego szukania 
rozwiązań. To właśnie podczas wykładów, warsztatów, paneli dyskusyjnych i rozmów kuluarowych 
najlepiej widoczny był prawdziwy duch Forum „Eksploatatorzy dla Eksploatatorów” - oparty na 
praktyce, szczerości i wzajemnym wsparciu. Kieleckie spotkanie po raz kolejny pokazało, że 
nowoczesna oczyszczalnia ścieków to nie tylko technologia, automatyka czy infrastruktura, ale przede 
wszystkim ludzie, którzy każdego dnia odpowiadają za bezpieczeństwo procesów i funkcjonowanie 
systemów wodno-kanalizacyjnych. Właśnie dlatego formuła „Eksploatatorzy dla Eksploatatorów” od 
ponad dwóch dekad pozostaje jedną z najważniejszych inicjatyw integrujących środowisko gospodarki 
wodno-ściekowej w Polsce oraz miejscem, gdzie rodzą się rozwiązania wynikające z realnych 
doświadczeń i wspólnej odpowiedzialności za przyszłość branży. 
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