/AMAWIAJACY | WYKONAWCA NA PLACU BUDOWY
CZY SKUTECZNA WSPOLPRACA Z KORZYSCIA DLA OBU STRON
TO FIKCJA CZY RZECZYWISTOSC?

ZAMAWIAJACY

NIRVANA
@

to nie tylko wspaniaty zespdt i muzyka,
ale i rowniez stan ducha - wygaszenie cierpienia




STRUKTURA REALIZACJI

Z6tty FIDIC — zaprojektuj i wybuduj — wygodna forma dla Zamawiajgcego
choc drozsza, ale Wykonawca odpowiada za projekt, realizacje i osiggniety
efekt zgodnie z zatozeniami PFU.

JRP —w imieniu uzytkownika realizuje inwestycje, prowadzi rozliczania i
kontrole prawidtowego przebiegu inwestycji

Inzynier Kontraktu — kontrola i zatwierdzanie materiatow, urzadzen,
funkcja inspektora nadzoru nad realizacjg inwestycji — nie mylic ze
sprawami sprawami sekretarskimi, do ktorych czesto obecnie instytucja
Inzyniera Kontraktu sie ogranicza, z wtasnej wygody i przerzucenia
odpowiedzialnosci na Zamawiajgcego.

Uzytkownik — wtasciwie w strukturze realizacji inwestycji nie istnieje, ale...



UZYTKOWNIK POWINIEN...

by¢ SWIADOMY INWESTOREM i zawsze umieé obronié¢ swoje zdania

uczestniczy¢ w okresleniu zakresu rzeczowego i przygotowaniu
dokumentacji przetargowej

wspotpracowac scisle z JRP, Inzynierem Kontraktu i stuzbami BHP
posiadac metr, poziomice i nie bac sie pokazac, ze zna sie na rzeczy

by¢ ciggtym obserwatorem i recenzentem procesu inwestycyjnego —
ciggta obecnosc na budowie i patrzenie na rece Wykonawcy

uczestniczy¢ w naradach, szkoleniach, pracach odbiorowych,
rozruchowych, probie eksploatacyjnej

decydowac o wytgczeniach, wtgczeniach, przetagczeniach obiektow



PRZYGOTOWANIE DO REALIZACII

* Wizyty na blisko 40 oczyszczalniach sciekdw w Polsce i za granicg
* Konferencje, wyktady, seminaria — “Otwieram lodowke i Ty tez tam jestes”

* Wiele przeprowadzonych merytorycznych rozmoéw z uczestnikami
konferencji, szkolen, setki rozmoéw z dostawcami

* Umiejetnosc¢ znalezienia rozwigzania, ktore jest najlepszym dla mnie

* Umiejetnosc¢ wstuchiwania sie w gtos doswiadczonych ludzi
eksploatujgcych od lat istniejgcy infrastrukture

* Umiejetnosc przyznania sie do btedu.



PROBLEMY WYKONAWCY

* Wykonawca nie moze skompletowac¢ kadry kluczowych pracownikow
umystowych, fizycznych, podwykonawcéw bo rozdrabnia zakres robot byle
taniej

* COVID, wojna — zaburzenie cyklu dostaw

* Opodznienia w realizacji inwestycji wynikajgce z braku dostaw, czy opdznien
wykonawczych miedzybranzowych rzutujgcych na innych podwykonawcow
— dodatkowe koszty

* Wykonawca wchodzi na budowe bez przygotowania, bez wtasnego sprzetu,
bez przygotowania kadry pracowniczej do realizacji inwestycji. Natomiast
oczekuje petnego wsparcia sprzetowego i kadrowego ze strony
Uzytkownika



POGANIANIE WYKONAWCY PRZY
ZATWIERDZANIU DOKUMENTOW FORMALNYCH

* Brak mozliwosci wytapania wszystkich btedow w koncepcji, projektach,
przekazywanie dokumentacji przed swietami czy weekendem, zeby czas na
uzgodnienie juz biegt a Zamawiajgcy miat mniej czasu na uzgodnienie

e Zatwierdzanie btednych wnioskow materiatowych np. gdzie wymagana
funkcjonalnos¢ czy wykonanie materiatowe jest tylko opcjg a wg
Wykonawcy nie jest obowigzkiem do spetnienia

* Brak zgtoszen odbiorow, szkolen, rozruchow

* Podpisywanie protokotéw wykonania robot, robot zanikajgcych,
przypadkowych szkolen przez osoby, ktore akuratnie beda w poblizu

* Brak rozruchow mechanicznego, hydraulicznego, technologicznego, ale
przejscie do proby eksploatacyjnej, bo koniczy sie czas realizacji



GRZECHY WYKONAWCZE

* Niezgodnosc zastosowanych urzgdzen z dokumentacjg projektowg, gdzie
czesto na budowe dostarczane sg najtansze zamienniki dostepne na rynku

* Wykonawca nie wstuchuje sie w potrzeby Uzytkownika (flotat, zageszczanie
mechaniczne osadu, wielko$¢ komor osadu czynnego)

* Szukanie wspotodpowiedzialnosci Zamawiajgcego w popetnianych btedach
Wykonawcy. Dlaczego Zamawiajgcy nie wykazat btedéw na etapie
przygotowania dokumentacji koncepcyjnej czy przy zatwierdzaniu
dokumentacji projektowej?



GRZECHY WYKONAWCZE

* Brak odpowiedzialnosci za powstate uszkodzenia istniejgcej infrastruktury —
“to nie my..., tak juz byto...”. Przygotowac¢ dokument otwarcia z petng
dokumentacjg fotograficzng w wysokiej rozdzielczosci.

 Harmonogramy tworzone na potrzebe chwili, bez przedstawiania
programow naprawczych, bez dbatosci o interes Zamawiajgcego
(np. polecenie wytgczenia istniejgcej kogeneracji na rok i 3 miesigce gdzie
dzienna strata z tego tytutu siega okoto 9 000 PLN)

 Ciggte przerzucanie na Uzytkownika wszelkich kosztow eksploatacyjnych na
obiektach nie przekazanych do eksploatacji

* Wszechobecny batagan



GRZECHY WYKONAWCZE

* Niezawodnosc... Ciggte przekonywania Zamawiajgcego, ze nie ma potrzeby
dublowania urzadzen

* Po zakonczeniu prac inwestycyjnych na obiekcie, obiekt nie jest
przekazywany do eksploatacji tymczasowej (miejsce sktadowe, brak
wymaganych dokumentéw odbiorowych, rozruchowych), co w
konsekwencji naktada na Wykonawce koniecznosc¢ eksploatacji obiektu,

obstugi i przegladow urzadzen
* Przerzucanie odpowiedzialnosci na Zamawiajgcego np.:
* za uzyskanie koncesiji,
* za osiggane wyniki oczyszczania sciekow,



GRZECHY WYKONAWCZE

* Ttumaczenia Wykonawcy, ze Uzytkowni powinien prowadzic
eksploatacje i procesy technologiczne tak, zeby obiekty dziataty
poprawnie, w taki sposob, jak zatozyt to Projektant czy
Technolog.

* Uruchamianie urzadzen i obiektow tylko ze sterowaniem
lokalnym, czesto bez przeszkolenia personelu, nawet bez
przekazania informacji, co zostato zrobione, w dodatku na
weekend, gdzie Wykonawca jest nieobecny na obiekcie.




GRZECHY WYKONAWCZE

e wnioski materiatowe kierowane do zatwierdzenia po
dostawie materiatoéw na plac budowy i stawianie
Zamawiajgcego pod sciang, ze musi zaakceptowac

e opinie techniczne od dostawcow generowane na potrzebe
chwili np:
* rury spiro,
e czujniki temperatury fozysk mieszadet centralnych w WKEF,
* dobory pomp — byle taniej, bez wzgledu na koszty eksploatacyjne



GRZECHY WYKONAWCZE

* Brak reakcji Wykonawcy na biezgco zgtaszane problem eksploatacyjne:

* btedy wykonawcze i pozorny brak odpowiedzialnosci Wykonawcy (rura biogazu z
przeciwspadkiem, na ztej rzednej posadowiony piaskownik, brak mozliwosci
wytgczenia ciggu krat, brak stosowania kompletnych zestawow urzadzen —
prowizoryczne kompletowanie)

* stosowanie urzagdzen bez referencji, prototypowych, niezgodnych z wymogami
przetargu

* btedy projektowe i brak reakcji Wykonawcy na zgtaszane problemy (komory osadu
czynnego, flotat, krawedz przelewy w piaskownikach, brak bilansowania
wykorzystywanych mediéw)

* niespetnianie wymogow BHP (brak zabezpieczen, brak przejs¢ komunikacyjnych i
transportowych, brak dostepu do urzadzen, brak mozliwosci ewakuacji urzagdzen)



GRZECHY WYKONAWCY

KADRA WYKONAWCY | KOODRYNACJA PRAC

Brak nadzoru nad realizacjg inwestycji (Projektant, Inspektor nadzoru,
Kierownik bodowy, Kierownicy robot)

Brak koordynacji wykonywanych prac wielobranzowych

* Zmiany w zespole w trakcie realizacji

Brak odbioréw prac wykonanych przez podwykonawcow — ograniczone
zaufanie

* Dzielenie zamodwienia na mniejsze czesci i podzlecanie najtanszym
podwykonawcom na rynku



GRZECHY WYKONAWCY

KADRA WYKONAWCY | KOODRYNACJA PRAC

* Dzielenie rozliczen za wykonane prace na mniejsze czesci, pod katem
szybszego zdobycia zaptaty za czesciowo wykonane prace

* Brak poszanowania dla prac juz wczesniej wykonanych

* Zadaniowos¢ podwykonawcow — brak zainteresowania osiggniecia
docelowego celu

 Ciggte proby wykorzystania personelu Uzytkownika do realizacji wtasnych
dziatan Wykonawcy



SYMBIOZA POMIEDZY
WYKONAWCA A ZAMAWIAJACYM

Wykonawca doskonale wie, jak funkcjonujg fundusze europejskie,
jak wyglada ich rozliczanie i w petni to wykorzystuje:

...jak przycisniemy Zamawiajgcego z terminami odbioru i rozliczenia
to wszystko nam przyjmg, zaakceptuja...

Jednoczesnie Wykonawca nie przyjmuje do wiadomosci, ze jesli
srodki z funduszy europejskich zostang cofniete Zamawiajgcemu, to
Wykonawca w petni bedzie uczestniczyt w tej stracie.



ROBOTY DODATKOWE/ZAMIENNE

Unikac¢ wszelkich rob6t dodatkowych czy zamiennych, gdyz takie
roboty czesto sg wyceniane przez Wykonawce po stawkach
kilkukrotnie wyzszych anizeli obowigzujagce na rynku (np.
propozycja rezygnacji z wyburzenia istniejgcego starego WKF |
klatki schodowej, kosztem wykonania nowego przykrycia papa
niniejszego WKF, okazaty sie tak wielkie, ze Wykonawca stwierdzit,
ze nie ma tyle przeznaczonych srodkow, wiec decyzja byta jedna -
wyburzy¢ zgodnie z zapisami PFU; widok miny Wykonawecy - rzecz
bezcenna).



NOWE TECHNOLOGIE

OBStUGA SERWISOWA

BAT (best available technology)?
Czy aby na pewno?

Nowe technologie bywajg czasami zgubne, gdyz nawet
autoryzowany serwis z niektorymi nie potrafi sobie poradzic.



OBNIZANIAE KOSZTOW EKSPLOATACYJNYCH
PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

e Zatozenie minimalizacji kosztow eksploatacyjnych np. poznanie kosztow
eksploatacyjnych roznych dostawcow w okresie 3 lat.

 Mozliwos¢ samodzielnego serwisowania zamontowanych urzadzen, po
uzyskaniu certyfikatow od dostawcow

» Stosowanie urzgdzen o wydtuzonych okresach miedzyprzeglagdowych
* Dobory urzadzen energooszczednych (pompy cyrkulacki WKF)

* Dostepnosc i dyspozycyjnos¢ serwisu. Niedopuszczalnym jest oczekiwanie
na naprawe np. 3 miesigce, czy przypadki, ze w czasie przegladu zachodzi
koniecznos¢ wymiany czegos dodatkowego | serwis unieruchamia
urzgdzenie na okres dostawy czesci.



KORZYSCI

* Mozliwos¢ dostosowania istniejgcego obiektu do nowych wymogow
formalnoprawnych

* Mozliwos¢ eksploatacji nowego, w petni sprawnego (czy aby na pewno
w pefni) obiektu

e Zapoznanie sie z nowymi technologiami, nowymi trendami w branzy

* Uczestnictwo w procesie inwestycyjnym i znajomosc¢ budowy,
konstrukcji obiektow, urzadzen

* Pozyskanie znajomosci wsrod serwisantow i wiedzy dotyczacej
serwisowania urzadzen na obiekcie



* otwartosc srodowiska, nie mamy miedzy sobg tajemnic, nie stanowigc
dla siebie zadnej konkurencji

 korzystanie z pomocy Kolezanek i Kolegdw, pomoc w przygotowaniu
dokumentacji przetargowe;

* nie ma gtupich pytan, nie bac sie pytac



PROJEKTOWANIE - DOSWIADCZENIE

Projekt:

* to nie tylko doskonatosc techniczna, spetniajgca wszystkie zaktadane funkcje

* musi uwzglednia¢ swobodng eksploatacje przez caty okres uzytkowania
obiektu/urzadzenia.

* musi wypetniac specyfike zapisang w dokumentacji projektowej,
obiektéw/urzadzen, ich eksploatacje; koriczg sie czasy, gdy Projektanci
przerzucajg catg odpowiedzialnosc¢ za dobory na Dostawcow.

Projektant musi posiada¢ doswiadczenie w zakresie eksploatacji
obiektdw/urzadzen, ktére projektuje (nie mdéwigc o uprawnieniach...)



PODSTAWY SUKCESU

| I -I \:w
OPOLE

CIAGLY
MONITORING
HARMONOGRAMU
REALIZACJI

PARTNERSKIE
TRAKTOWANIE
POMIEDZY
WYKONAWCA
A ZAMAWIAJACYM

CIAGLA
OBECNOSC NA
BUDOWIE,
DOKUMENTACJA

FOTOGRAFICZNA,

ROZMOWY Z
KIEROWNIKIEM
BUDOWY,
INSPEKTORAMI,

PRACOWNIKAMI,

SERWISAMI
DOSTAWCOW.

DYSPOZYTORNIA
W TRAKCIE REALIZACJI
INWESTYCJI
TO MIEJSCE GDZIE
ROZWIAZUJE SIE
WSZYSTKIE PROBLEMY,
GDZIE SZUKA SIE
SKUTECZNYCH
ROZWIAZAN
PROBLEMOW
WYNIKEYCH W TRAKCIE
REALIZACJI INWESTYCJL.
BLISKO 2000 UWAG DO
REALIZACUI...



Wady trwate?

Nie ma wad trwatych, sg tylko btedy, do ktorych Wykonawca
nie chce sie przyznac.

Wszystko mozna naprawic - to tylko kwestia
dobrej checi i pieniedzy.



£ACZY NAS...

..MINIMALIZACJA

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
Zaniza wartos¢ oferty liczagc na wygrang w Wg Zamawiajgcego zawsze w przetargu
przetargu i zawsze liczy na dobrze wycenione wygrywa cena, ktora ma by¢ mozliwie
roboty dodatkowe czy zamienne najnizsza
Podpisuje umowe na realizacje inwestycji, Nie lubi wydawac wtasnych czy pozyczonych
celem osiggniecia maksymalnego zysku pieniedzy
Realizuje inwestycje mozliwym najnizszym Oczekuje osiggniecia wymarzonego ideatu,
kosztem, wykazujgc popetnione btedy i opisanego w niedoskonatej dokumentacji

niezgodnosSci w dokumentacji przetargowej przetargowej



KTO MA RACIE?

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
Wtasna interpretacja zapisow dokumentac;ji Bezwzgledne, bezkompromisowe
przetargowej odnoszenie sie do zapisow dokumentacji
Szukanie bteddéw, niezgodnosci przetargowe
w dokumentacji celem obnizenia wartosci Twarde stanowisko w sprawie swych
oczekiwan

Roszczenia
Kary



CO tACZY WYKONAWCE Z ZAMAWIAJACYM
POZA UMOWA?

§56
§12 S

Wzajemne i G S
T §75 §19 § 531
straszenie sie &5 § §5 §37
sadem ¢




WNIOSKI

Niestety
wspotpraca na poziomie
/AMAWIAJACY A WYKONAWCA
przypomina walke kogutow,
gdzie o zwyciestwie coraz czesciej
decydujg SADY



ZAUFANIE | SZACUNEK

Atmosfera pracy -
sami sobie tworzymy atmosfere pracy

Kierownik — ,nie szanuje stanowiska”



NIE ZAWSZE ZNACZY — PROFESSIONAL

Czy wrecz...

PROfilaktycznie
podstaw
wiadro

PROtotyp PROblemy
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